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BAO CAO CUA TONG GIAM POC
HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2024
VA KE HOACH NAM 2025

Kinh thiea cac Quy vi cé dong!
Kinh thua cdc Quy vi dai biéu!

Trudc hét toi xin giri t6i Quy vi c¢6 dong, Quy vi dai biéu 10i chio tran trong.

Thay mat Ban diéu hanh, t6i xin duoc bao cdo mot sb diém chinh vé hoat dong
san xuét kinh doanh ndm 2024 cta Tong cong ty Gas Petrolimex-CTCP nhu sau:

.  KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2024

Nhu cau hang hoé néi chung trén thé giéi trong nam 2024 c6 su phuc hoi tré lai
nhd tién trinh ha 13i suét tir cic Ngan hang TW cua cac nén kinh té 16n, lam phat
giam gitp nén kinh té toan cau giit vimg nhip ting truong trong nim 2024. Theo bao
c40 ctia mot sb to chire tai chinh qudc té nhu T6 chirc Hop tac va Phat trién kinh té
(OECD), Quy tién té qudc té (IMF)... toc d6 tang truong kinh t& nim 2024 cua thé
gi61 uoc dat 3,2%, nhinh hon so v&i muc tang 3,1% dat dugc vao nam 2023. Mac du
vay, tinh hinh thé gi¢i nam 2024 van tiép tuc gip nhiéu rui ro, bat 6n, canh tranh
chién lugc giita cac nudc 16n ngay cang gay gat, xung dot quan su leo thang tai mot
s6 khu vuc von 1a nhitng khu vyc trong yéu vé dau mo va tuyén duong giao thuong
qudc té... da tac dong tiéu cuc t6i ting truong kinh té toan cAu. Bén canh do, tan suét
va muc do nghiém trong cia thién tai ngay cang tang do anh hudng cia bién d6i khi
hau da de doa té1 an ninh luong thyc, an ninh nang lugng va gay ra bat 6n x3 hoi.

Nghi dinh 100/2019/ND-CP vé xtt phat vi pham hanh chinh trong linh vuc giao
thong tiép tuc anh huong khong thuan loi ddi véi linh vuc thuong mai, dich vu (nha
hang, quan an). Bén canh d6, xu huéng chuyén d6i bép dién, bép tir thay thé cho bép
gas dang dién ra manh mé tai cic thanh phé, do6 thi 16n, cung véi do 1a hé théng cac
siéu thi, cac chung cu cao cap, trudng hoc, nha hang khi mé méi ciing c6 xu thé
chuyén sang ding bép dién do cac quy dinh khat khe vé phong chay chira chay, diéu
nay khién nhu cau gas binh tai cac dia ban va nhém khach hang nay ngiy cang giam



sut. Trong linh vuc cong nghi¢p, LPG cling dang chiu sy canh tranh ngay cang manh
m& tir cac nhién liéu thay thé 13 khi thap ap, CNG va LNG.

Tinh trang canh tranh khong lanh manh trong nganh hang (hang tron chat lugng
thap, sang chiét nap trai phép, chiém dung vo binh...) van dién ra gay gat, trong khi
d6 cac thu tuc, gidy phép cua cac co quan chirc ning phirc tap va khong thong nhét
d3 gy kho khin cho cong tic mé rong mang ludi, phat trién cira hang, diém ban cua
Tong cong ty.

Trong bdi canh nén kinh té néi chung va ctia nganh kinh doanh gas néi riéng con
dbi mat vai rat nhiéu kho khan, thach thie, Té)ng cong ty tiép tuc ra soat, danh gia lai
chinh sach san pham, mang ludi phan phéi hién cé, dic biét 1a kénh ban tryc tiép dé
thiét 13p, quy hoach lai mang lu6i cac cura hang, diém ban, tir d6 xay dung cac bai toan
dé tiép can, phat trién thi truong con trong gas Petrolimex, xac 1ap chién luoc kinh doanh
trong ngén han va dai han, bao g(‘Bm chién lugc vé mang ludi, kénh phan phéi, chinh
sach san phrflm, mé hinh t6 chirc va hé théng co sO vat chét, cong nghé.

Nho cac giai phap kinh doanh pht hop, bén canh d6 13 sy ing ho ctia cic cd dong
ctia Tong cong ty trong d6 cd dong 16n nhat 1a Tap doan xang dau Viét Nam, sy cd
gang, dong 10ng va quyét tim ctia Hoi déng quén tri, Ban diéu hanh cing toan thé ngudi
lao dong, Tong cong ty dd hoan thanh xuat xic nhiém vu san xuat kinh doanh do Pai
hoi c6 dong dé ra véi hau hét cac chi tidu kinh doanh chi yéu déu hoan thanh vuot ké
hoach, trong d6 chi tiéu vé san lugng xuat ban di c6 su ting trudng vuot bac trong bdi
canh tong nhu cdu LPG toan thi truong trong nim vira qua duoc danh gia chi trong
duong cung ky. Tong cong ty 13 van 13 mot trong cac don vi dan dau vé chi tiéu loi
nhuén trong s6 cac hing kinh doanh thudn LPG dugc niém yét trén thi truong chimg
khoan, co tirc dugc duy tri 6n dinh, dam bao quyén loi cta cd dong ctua Tong cong ty;
bén canh do, cac chinh sach vé tién luong, khen thudng, an sinh xa hoi ... d6i véi ngudi
lao dong trong Tong cong ty duoc quan tm day du.

Két qua san xut kinh doanh nim 2024 cua Tong cong ty thé hién & cac chi tiéu
chinh nhu sau:
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(Theo bdo cdo tai chinh da kiém todan nam 2024)
Pé dat duoc két qua néu trén, Tong cong ty da trién khai thuc hién cac nhom
giai phap trong nam 2024 nhu sau:

1/ Cong tac kinh doanh:

a. Cong tdc tao nguon va dam bdo nguon hang:

Téng cong ty tiép tuc thuc hién cac chinh sach linh hoat trong khau tao ngudn, da
dang ho4 ngudn hang cung tmg, duy tri quan hé hop tac mua hang véi cac nha cung cip
déu 1a cac don vi ¢6 uy tin trong nudc va trong khu vurc, vi vy thuong xuyén cé duge
gi4 nhap mua canh tranh trong cac ky ddm phan mua hang. Tong cong ty cling tich cuc
khai thac cac ngudn hang nhap khau duoc wu dii vé thué nhap khau theo cac hiép dinh
uu dai thué quan dé hd tro hiéu qua cho cong tac ban hang.

Téng cong ty tiép tuc chii trong cong tac thu thap thong tin thi truong, giao dich
qudc té va khu vuc, dién bién gia thé gidi, tinh hinh ngudn cung dé hd trg cho cong tac
dam bao nguon hang cling nhu hoat dong kinh doanh. Thong tin vé dién bién gia thé
gidi, tinh hinh thi truong, nguén cung thé gidi, cudc tau van chuyén. .. dugc cap nhat
hang ngay dé phuc vu cong tac dam bao ngudn ciing nhu cong tac ban hang.

b. Kinh doanh gas roi:

Nim 2024, mat hang gas r0i cia Tong cong ty ¢ su ting trudng manh mé véi san
luong xuat ban ting manh so véi ciing ky, trong d6 nhiéu don vi, bd phan trong Tong
cong ty di ting truong san luong xuit ban gas rdi trong nhiéu nim lién tuc. Co dugce
thanh céng nay 1a nho dinh hudéng dung dan cua Tong cong ty trong cong tac xay dung
chinh sach ban hang, chinh sach tiép thi voi gid ban linh hoat 4p dung cho timg déi
tuong khach hang. Tong cong ty tiép tuc tap trung day manh cong tac tiép thi dé tim
kiém, phat trién khach hang méi. Bén canh d6, Tong cong ty ludén chu trong nang cao
cong tac dich vu k¥ thuat, cong tac van tai ..., do vay bén canh cac khach hang méi,
Téng cong ty van duy tri duge nhidu khach hang truyén thong, cac khach hang c¢6 san
luong tiéu thy on dinh, kha ning thanh toan tét.

c. Kinh doanh gas binh:

Tong cong ty thuc hién tap trung t6i da ngudn luc dé gia ting san luong ban
hang vo1 cac giai nhdm giai phap sau:

- Dbi voi kénh truc tiép: tiép tuc ddy manh phat trién cac ctra hang tai cc ving
thi truong con du dia gas binh dan dung va tao da tang truéng ctia kénh ban
hang truc tiép dén ngudi tiéu dung; trién khai xay dung co ché va chinh sach
ban hang (chinh sach gia ban, khuyén mai, tiép thi, cong tac to chic ban hang)
ngay tlr thoi ky dau hoat dong dbi véi cac cira hang méi mé. Bén canh d6, Tong
cong ty da phat dong thi dua khen thuong d6i voi cac tap thé, ca nhan trong ndi
bd Tong cong ty nham thiic diy ban hang, tim kiém khach hang méi, phat trién



ctra hang, diém ban moi va dai Iy méi. Két qua thi dua trong nim 2024 di co

nhiéu tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuét sic duoc khen thudng, gop phan rit

161 vao két qua kinh doanh cta nam 2024.

- DAi voi kénh ban cac don vi xang dau trong hé théng PLX: Tong cong ty di
trién khai cac co ché ban hang thong qua hinh thirc chiét khdu ban hang dé tao
su chu dong cho cac don vi xdng dau trong nganh thyc hién cac chuong trinh
phat trién thi trudng, ddng thoi trién khai cac chuong trinh hop tac, hd tro kinh
doanh khéc theo dac thu thi truong cta tirng don vi.

- Ddi véi kénh dai 1y ngoai nganh, Tong cong ty tiép tuc cd cac chinh sach phu
hop nham duy tri, phat trién va mo rong mang ludi; thuc hién quy hoach lai
mang ludi dai 1y tai mot sb vang thi trudng, tap trung gia ting san lugng di véi
mot s6 khach hang truyén thong c6 nhiéu tiém nang, khai thac thém dai Iy méi
1a ho kinh doanh ban 1é tryc tiép dén nguoi tiéu ding nham gitt 6n dinh va timg
budc gia ting san lugng ddi v6i kénh dai 1y ngoai nganh.

- Nam 2024 Tong cong ty tiép tuc t6 chirc chuwong trinh khuyén mai nham tri an
cho khach hang mua gas Petrolimex binh dan dung trén pham vi toan qudc théng
qua hinh thirc thay thé cac phu kién str dung gas nhu diéu ap, day, kep nham
dam bao an toan st dung cho nguoi ti€u dung. Chuong trinh nay da tao hi¢u
g tich cyc, lan toa, khuyén khich duoc nhiéu khach hang st dung gas dan
dung thuong hiéu Gas Petrolimex. Tong cong ty con trién khai cac chinh sach
ban hang nhu giam gia ban (gia khuyén mai) trong nim 2024 dé kéo gia ban 1¢
ctia Tong cong ty tiém can véi cac hang khac trén thi trudng nham tao stc hat
dé khach hang quay sang sir dung gas Petrolimex.

- Céng tic PR, qudng cdo, chong gian lgn thwong mai:

Cong tac PR, quang céo tiép tuc duoc chi trong voi nhiéu hinh thirc quang ba

thuong hiéu da dang nham thong tin t6i nguoi tiéu dung chat luong san pham

va dich vu vuot trdi cua Gas Petrolimex qua cac kénh truyén thong nhu

Facebook, website, bao in... Cong tic chong gian 1an thuong mai, hang gia,

hang nhai ciing duoc chi trong véi nhiéu hinh thirc phdi hop véi cac co quan

quan ly nha nudc (bao chi, quan 1y thi truong...), cac hang kinh doanh gas 16n
thudc Hiép hdi Gas Viét Nam.

Nho thue hién dong bo nhiéu giai phap, san luong gas binh di c6 sy ting trudng
so v6i cung ky, dy 1a thanh tyu khong nho ctia Tong cong ty trong bdi canh mat
hang LPG chiu tac dong khong thuan loi tir sy thay ddi 16i séng clia nguoi tiéu dung
cling nhu nhu cau LPG syt giam tir khoi nha hang, dich vu do anh huéng cua Nghi
dinh 100/2019/ND-CP.

d. Trién khai san pham moi



- Déi v6i CNG, LNG:

Trong nam 2024 Téng cong ty da hoan thién dé an kinh doanh LNG tai khau
thuong ngudn va ha ngudn dé 1am co s trién khai cac budc thuc hién cu thé tiép
theo trong twong lai. Tong cong ty ciing d ky thoa thuan hop tic (MOU) véi mot s6
ddi tac co uy tin, kinh nghi€m trong linh vuc kinh doanh CNG, LNG va dau tu khu
cong nghiép dé tim co hoi trién khai cung cdp CNG, LNG cho cac khach hang cong
nghi¢p, dac biét tai cac khu cong nghi¢p tap trung.

- Déi v6i LPG:

Tong cong ty da trién khai cung cip thir nghiém san pham binh gas thuong mai
c& trung theo thiét ké ki thuat méi. Trong qué trinh td chitc ban hang, Tong cong ty
da ghi nhan duoc phan hoi tich cuc tir thi truong, dap tng dugc céc ti€u chi canh
tranh co ban: gid ban va chat luong binh gas, gia cugc vo binh, kha ning dap Gng vé
dich vu. Trén co sd nay, Tong cong ty di xay dung phuong 4n truyén thong, tiép thi,
khuyén mai, chinh sach ban hang va chinh thirc trién khai ban hang trén toan Tong
cong ty d6i véi san pham nay trong nim 2024.

2/ Cong tac t6 chirc, nhan sur:

Téng cong ty tiép tuc thuc hién cac giai phap nang cao chat lwong quan tri doanh
nghiép, cu thé lua chon, sép xép bd tri can bo c6 du nang luc, uy tin vao vi tri phu
hop dé phat huy vai trd ctia can bo va str dung c6 hiéu qua ngudn lyc ciia Tong cong
ty; thuc hién tinh gian bd may quan 1y, wu tién ti da cho lao dong ban hang; d6i moi
co cu, chat luong lao dong dé tiép tuc nang cao ning suét lao dong; thuong xuyén
ra soat, danh gia, hop 1y héa cac quy trinh nghiép vu, trinh d6 chuyén mén nham
nang cao hiéu qua sir dung lao dong; thuc hién giao khoan tién luong triét dé dén
tung bg phén, cd nhan nguoi lao dong; rng dung cong nghé thong tin trong quan 1y
lao dong, tién lwong nham ning cao hiéu qua cta céng tic quan tri.

3/ Cong tac tai chinh:

Tong cong ty tiép tuc chu trong tiét giam chi phi dé nang cao hiéu qua kinh
doanh, khai thac toi da hiéu qua dong tién dé dem lai hiéu qua tai chinh, gop phan
vao hiéu qua chung cua toan Tong cong ty.

Cong tac cong no va an toan tai chinh tiép tuc duoc chu trong. Tong cong ty
tiép tuc thuc hién dén ddc, theo ddi dién bién cong no tai cac don vi tryc thudce; truc
tiép kiém tra va chan chinh cong tic quan 1y tai cac cira hang, chi nhanh, khong dé
phat sinh céng ng tdn dong mdi; truc tiép lam viéc thu hoi no tai cac don vi ng qua
han; tiép tuc trién khai bao lanh khi ky hgp dong ban hang; phan loai cong no, ddi
tuong ng va trién khai mot s bién phap manh dé thu hoi no. Cong tac tai chinh ké
toan trong ndm 2024 co ban dam bao an toan tai chinh va hiéu qua, giam thiéu téi da
chi phi von, khong phat sinh thém céng ng kho doi.



Tong cong ty tiép tuc ddy manh tng dung cong nghé thong tin trong coéng tac
quan tri tai chinh. Hé thdng bao cdo nhanh trén phin mém quan tri tip trung duoc
hoan thién, nho d6 tinh hinh két qua SXKD hang thang, hang quy caa Tong cong ty
va cac cong ty con dugc cap nhat nhanh chong, kip thoi, da h tro rat hiéu qua trong
cong tac quan tri va diéu hanh chung cua Tong cong ty.

4/ Cong tac dau tw, xay dung co ban, quan 1y ky thuit:

Cong tac dau tu, nang cip co sO vat chat ky thuat tiép tuc dugc chu trong dé
phuc vu tot hon cho cong tac ban hang. Trong nim 2024, Téng cong ty tiép tuc tap
trung day manh trién khai cac cong trinh trong diém, trong d6 cong trinh dau tu trong
diém mé rong céng suit kho chira tai mién Trung d3 duoc dua vao khai thac sir dung
trong nim 2024; dau tu bd sung may déng nap, may bom tai cac nha may, tram nap
dé ting cong suat dong nap tai cac nha may, tram nap; dau tu phuong tién van tai: xe
bon chd LPG, xe ché gas binh, xe con phuc vu cong tac san xuét kinh doanh. Viéc dau
tu, nang cép co s& vat chat ky thuat mot mét tang nang sut tai cac Nha may, tram nap
cling nhu ning luc van tai ciia Tong cong ty, mot mat nang cao hinh anh cta Tong
cong ty di véi khach hang.

Bén canh d6, Tong cong ty tiép tuc duy tri cong tac bao dudng thudng xuyén,
kiém dinh, hiéu chuan thiét bi do luong va kiém dinh cic may moc thiét bi co yéu
cau nghiém ngit vé an toan lao dong dung dinh ky, kip thoi phat hién, khiac phuc
nhing tdn tai nham dam dao hoat dong san xuét lién tuc tai cac Nha may, tram nap,
chu trong cong tac phong chay chita chay, an toan vé sinh lao dong, kiém tra dinh ky
phuong tién van chuyén. .., nho d6 trong nim qua trén toan Tong cong ty duy tri an
toan hoat dong san xuat kinh doanh lién tuc, khong dé xay ra su ¢6 mat an toan nao.
Cong tac quan 1y, giam sat chat lugng binh gas dong nap, chét lugng vo binh tai kiém
dinh, cong tac quan 1y hang hoa, cai tién quy trinh san xuét, huan luyén nghiép vu
cho ngudi lao dong tiép tuc duoc ting cudng va chu trong.

5/ Cong tac cong nghé thong tin va cac cong tac khac:

Tong cong ty tiép tuc chu trong dau tu, tng dung cong nghé thong tin trong
quan tri doanh nghiép; tiép tuc day manh chuyén ddi sd trong pham vi toan Tong
cong ty. Hé thdng cong nghé thong tin duoc van hanh 6n dinh va téi vu hoa, dam
bao cong tac an ninh, an toan dit liéu ddng thoi hd trg tét cho cong tac ban hang, gop
phan nang cao chit lugng clia cong tac quan tri ndi bo ciing nhu tinh chinh xac va
kip thoi ctia cac quyét dinh quan 1y.

Trong nam 2024 Tong cong ty tiép tuc thuc hién nhiéu chuong trinh, chinh sach
nham tri an khach hang ciing nhu cic can bo, nguoi lao dong thé hé trude (chinh sach
“udng nudc, nhé ngudn”); khen thudng nhimg lao dong xut sic, tidu biéu dong gop
hiéu qua cho hoat d6ng san xuét, kinh doanh ctia Téng cong ty; thuc hién cac chuong
trinh an sinh, x4 hoi, ddm bao doi sdng cho nguoi lao dong; ddy manh tham gia cac



chuong trinh thién nguyén, dong gép cho cong dong (hd trg cac gia dinh c6 hoan
canh khé khian, hién méu tinh nguyén, tham gia cc giai chay vi cong dong...). Cac
chuong trinh, chinh sich nay dd dem lai hiéu qua thiét thyc va 1a tién dé& dé Tong
cong ty tiép tuc trién khai trong céc giai doan tiép theo, mdt mit nang cao hinh anh,
vi thé ctia Tong cong ty dong thoi thé hién trach nhiém ciia Tong cong ty ddi véi xa
héi va cong dong.

I1- KE HOACH NAM 2025 VA CAC GIAI PHAP THU'C HIEN
1. Céac yéu t6 anh hwéng

Cic yéu to khé khin

Theo bao cao clia cac to chire tai chinh quéc té (OECD, IMF...), kinh té thé gi6i
nam 2025 dugc du bao tang trudng tuong duong nam 2024, dao dong khoang
3,2~3,3%. Cac thach thic ma nén kinh té toan cau tiép tuc phai d6i mit trong nim
t6i bao gom xung dot dia chinh tri kéo dai, cing thang thuong mai giita cic nén kinh
té 16m, 14i suat co giam nhung van duy tri & murc cao, bién dong gia hang hoa hoa co
ban, thién tai xay ra thudng xuyén véi hau qua ngdy cang nghiém trong do bién doi
khi hau...

Pbi voi Viét Nam, nén kinh té tiép tuc phai d6i mit véi cac thach thire tir riii ro
tir boi canh kinh té, chinh tri quc té, dic biét rui ro tir cing thang thuong mai qudc
té tai nhiém ky méi ctia Téng théng M. V&i vi tri 1a mot siéu cuong kinh té cua thé
gi61, cac chinh sach dbi ngoai, kinh té clia M7 s€ tac dong manh mé t61 kinh té toan
cau trong d6 c6 Viét Nam. Bén canh dé, nhitng kho khan noi tai ciia nén kinh té nhur
giai ngan dau tu cong con cham, stc canh tranh thap, ap luc vé lam phat, rii ro bién
dong ty gid do su 1& thudc vao dong USD trong cac giao dich ngoai thuong ctia nudc
ta. ...nhitng yéu t6 nay anh huong 16n tdi méi truong dau tu va 1a thach thic d6i voi
tang truong kinh té trong nudc.

Gia dau tho thé gidi ndm 2025 duoc du bao rat kho ludng va tiép tuc co su nhay
cam 16n ddi véi cac rui ro dja chinh tri, kinh té cling nhu cac quyét dinh cia OPEC+.
Chiu su tac dong tir bién dong phtc tap cia gia dau tho cling nhu yéu t6 cung cau,
van chuyén. .., g1a LPG thé gi61 duoc du doan van s& dién bién phtic tap va kho du
bao chinh xac xu huéng. Piéu nay tiép tuc khién cong tac ngudn hang ctia Tong cong
ty gap nhiéu kho khin trong viéc can bang giita yéu té dam bao on dinh ngudn hang
va giam thiéu rai ro vé bién dong gia.

Sy canh tranh tir cac san pham thay thé ngdy cang manh mé. Linh vuc gas cong
nghiép trong thoi gian to1, dic biét tai khu vuc phia nam, s€ tiép tuc chiu strc €p canh
tranh rat 1on tir hai loai nhién liéu CNG va LNG, nhét 1 khi cac nuéc EU, My bét
dau tién toi 4p dung tiéu chuan phat thai carbon doi véi hang xuat khau khién cac
doanh nghiép xuét khau st dung LPG c¢6 xu huéng chuyén doi sang CNG hoiac LNG



c6 d0 phat thai carbon thap hon. Pdi voi linh vuce dan dung, ngudi tiéu dung tai thanh
thi tiép tuc chuyén dich 16i sbng theo huéng chung cu hoa, kéo theo viée sir dung san
pham thay thé LPG ngay cang nhiéu (cac thiét bi st dung dién nhu bép tir, bép dién),
cac nhom khach hang thuong mai dau tu méi nhu nha hang, truong hoc. .. ciing dang
chuyén dich sang str dung bép dién do nhimg kho khin trong cong tac xin gidy phép
phong chdy, chita chay khi str dung LPG.

Trong ndi bd nganh, sy canh tranh tiép tuc dién ra gay git vé chinh sach ban hang
(dac biét vé gia ban, vo binh) giita cac don vi kinh doanh gas nham tranh gianh thi phan
va khach hang; cac hinh thirc gian 14n thuong mai (cat tai, mai vo, chiém dung vo binh,
san chiét nap 1au, gas gia, nhai thuong hiéu 16n...) tiép tuc 1a nhiing thach thic rat 16n
d6i voi viée duy tri va phat trién san luong gas binh trong thoi gian t6i.

Ciac yéu t6 thuan loi

Dbi v6i kinh té thé gidi, lam phat da dugc kiém ché tai cac nén kinh té 16n, vi
vy cac ngan hang trung wong sé tiép tuc ndi 1ong chinh sach tién té trong nam 2025,
tao diéu kién cho ting truong kinh té ctia cac nude 16n cling nhu kinh té toan cau.
Péi véi kinh té trong nudc, bén canh nhimg kho khin, Viét Nam ciing dimg trudc
nhiéu co hdi trong nam téi nhu co hdi don nhan dong von dau tu toan cau, dic biét
trong linh vuc cong nghé cao va ban dan. Kim ngach xuét khau dugc du bao van tang
trudng nho cac hi¢p dinh thuong mai tu do nhu CPTPP, EVFTA...Nam 2025, Ban
chap hanh Trung wong Pang, Quéc hoi, Chinh phi déu dit myc tiéu ting trudng kinh
té 8% nham lam tién dé cho tc do tang trudng 10%/ndm cho cac nam tiép theo, dong
thoi ddy manh thuc hién Nghi quyét 18/NQ-TW vé viéc doi méi, siap xép tinh gon
bd méy va ciing 1a ndm khéi dau didy manh doi méi sang tai, ting téc bt pha, san
sang dua dat nudc budc vao ky nguyén vuon minh ciia dan toc. Nganh hang LPG
n6i chung s& dugc huong loi tir su ting trudng kinh té trong nude.

Mirc séng ctia ngudi dan ngdy cang duogc cai thién, vi vy LPG ngay cang duoc
str dung nhiéu tai cac vung thi truong nong thén, mién ndi tao co hoi cho Tong cong
ty tiép tuc gia tang san luong, md rong thi phan tai cac ving thi truong tiém ning
nay, phtt hop voi chién lugc phat trién gas binh ctia Tong cong ty.

Téng cong ty luén nhan duoc su quan tam, hd trg cta Tap doan xang dau Viét
Nam va céc cong ty xing dau trong nganh trong cong tac phat trién thi truong LPG,
day 1a nguodn luc to 16n giup Tong cong ty gia ting san lwong, mé rong thi phan va
ngay cang phat trién trong nam téi cling nhu cac nam tiép theo.

Thuong hi¢u Gas Petrolimex da tao dugc uy tin trén thi truong va dugce khach
hang, nguoi tiéu ding danh gia cao vé chit luong san pham ciing nhu chit luong
dich vu. Hé théng co s& vat chat duoc dau tu mo rong tai cac nha may s€ gop phr:fm
nang cao hiéu suat va duy tri hinh anh tich cuc ctia Téng cong ty trudc khach hang.
Céc co ché khoan, cac chinh sach kinh doanh ctia Tong cong ty ngdy cang dugc sta



d6i, hoan thién s& phat huy tac dung tich cuc, cac chinh sach khen thudng da va dang
tao dong luc cho ngudi lao dong trong cai thién nang suét lao dong va nang cao hiéu
qua kinh doanh.
2. Chi tiéu ké hoach nim 2025:
Trén co s¢ danh gia anh hudng cua cac yéu t6 kho khan va thuan loi t6i hoat
dong san xuét kinh doanh, Téng cong ty du kién xay dung ké hoach nim 2025 véi
cac chi ti€u chinh nhu sau:

Stt Chi tiéu Ké hoach 2025 | So thue hién 2024
1 | Doanh thu hop nhit (ty dong) 4.400 103%
2 | Loi nhuan hop nhat trude thué (ty dong) 138 93%
3 | Chia cb tirc Téi thiéu 10% 90.9%

3. Cac giai phap trong tam

Pé hoan thanh cac muc tiéu rat thach thirc trén ddy trong bdi canh mdi trudng
kinh té thé gidi ciing nhu trong nudc con d6i mat véi nhidu khé khan, dic biét 1a chi
tiéu vé san luong trong bdi canh nhu cau st dung LPG trong nudc cac nim téi duoc
du béo chi ting truong binh quan khoang 2~3% mdi nam; Tong cong ty tiép tuc tap
trung vao cadc nhom giai phép trong tam dudi day:

a/ Giai phap vé kinh doanh:

Doéi véi céng tac nguon hang:

Tiép tuc da dang hoa ngudn ha‘mg cung tng nham tao loi thé trong qué trinh dam
phan mua hang vdi cac nha cung cap, tich cuc tim kiém cac ngudn hang chit luong
t6t va gia ca canh tranh, cac ngudn hang c6 thué suit wu dai tir cac nudc trong khu
vuc dé giam gia thanh va hd tro cho cong tac kinh doanh; tim kiém cac nguon LNG
trong nudc va khu vire dé chuan bi cho phat trién thi trudng sau nay.

Bam sat du doan, phan tich tinh hinh thi truong, nguén cung, dién bién gia LPG
thé gi6i trong dai han ciing nhu ngan han ctia cac tap chi thi trudng ¢ uy tin dé diéu
hanh cong tac ngudn hang hiéu qua nhét; linh hoat trong cong tac diéu do, giao nhan
hang hoa dé dam bao 6n dinh ngudn hang kinh doanh.

Poi véi cong tac kinh doanh gas roi:

Tich cuc tim kiém, phat trién thém khach hang méi st dung LPG, uu tién céc
khach hang quy mé vira va nhé dé han ché sy xam lan cia LNG, CNG

Tiép tuc duy tri chinh sach gi4 ban linh hoat d6i véi timg ddi tuong khach hang
trén co s& gia tang san lugng gan véi an toan tai chinh, khong ngimg nang cao chat



lwong khau dich vu k¥ thuat sau ban hang dé ning cao hinh anh, uy tin cua Tong
cong ty nham giir vitng va phat trién khach hang.

Tiép tuc tim kiém co hoi dé tham gia kinh doanh ha ngudn mat hang LNG, danh
gia, phan loai khach hang c6 nhu cau, kha ning chuyén d6i sang LNG dé chu dong
lam viéc, dam phan vo1 khach hang; tinh toan phuong an dau tu thiét bj tram cép tai
khach hang, bao gom tram LNG song song v6i hé thong sir dung cong nghé SNG
(khi thién nhién téng hop), dau tu phuong tién van tai, tén chira LNG (ISO tank
container) dé tao thé chu dong dé gitt chan khach hang, phdi hop voi cac dbi tac dé
xuc tién, danh gia co hoi va timg budc trién khai dau tu tram cip LNG trung tim tai
cac khu cong nghiép tap trung, dac biét 1a cac khu cong nghi€p mdi mé.

Dbi véi cac don vi PLX, Tong cong ty tiép tuc ting cuong hop tac va hd tro
toan dién vdi cac cong ty xiang dau PLX dé phat huy loi thé sin c6 thuong hiéu
Petrolimex, duy tri va mo rong ban gas cong nghiép cho cac khach hang trén dia ban
cac tinh.

Doi véi cong tac kinh doanh gas binh:

Pay manh phat trién mé rong mang ludi, ting cuong phat trién ctra hang, diém
ban tai cac ving thi trudng phu hop va c6 do phu thi trudng triét dé; thic day ting
san luong va hiéu qua ban hang cua cac cura hang, diém ban méi mé; tiép tuc thuc
hién céac chinh sach thi dua khen thudong dé khuyén khich nguoi lao dong gia ting
san lugng tai kénh ban hang truc tiép.

Pay manh trién khai cac hinh thirc ban hang ap dung coéng nghé s6, xay dung
co ché va chinh sach ban hang phi hop véi cac hinh thirc ban hang nay;

Nang cao hon nita cong tac bao tri, bao dudng, kiém tra an toan, dich vu k¥
thuat sau ban hang ddi véi moi d6i tuong khach hang dé nang cao uy tin, hinh anh
ctia Tong cong ty dbi voi khach hang;

Xay dung cac co ché, chinh sach ban hang phu hop dbi véi timg nhom khéach
hang, dac biét 1a nhém khach c6 san luong 16n;

Bam st dién bién thi truong, ting cudng phdi hop va hd tro kip thoi cac don vi
xang dau trong hé théng Petrolimex trong cong tac phat trién thi truong, dong thoi
tiép tuc trién khai xdy dung cac chinh sach ban hang, chinh sach gia va chiét khau
phu hop ddi véi kénh tong dai 1y, dai 1y ngoai nganh nham khai thac t6i da loi thé
ctia kénh ban, ddy manh phat trién hé thong dai 1y cép hai cung cdp truc tiép san
pham t6i ngudi tiéu dung;

Tiép tuc ddy manh cong tac PR, quang c4o, chéng gian l4n thuong mai dé nang
cao nhan biét cua ngudi tiéu dung ddi voi san pham Gas Petrolimex dong thoi dé
dam bao quyén loi cia ngudi st dung, gop phan 1am lanh manh thi truong kinh doanh
LPG tai Viét Nam.



b/ Giai phap vé cong nghé thong tin

Tiép tuc nang cap, hoan thién hé thong cong nghé thong tin nham cai thién toc
do khai thac dir 1i€u ctia nguoi dung; drfly manh sd ho4, ung dung phén mém trong
hoat dong san xuat kinh doanh nham phuc vu hiéu quéa cong tac quan 1y, quan tri va
diéu hanh san xuat kinh doanh ctia Téng cong ty.

Tiép tuc dau tu, nang cip ha ting CNTT dé dap tmg cho cong tac chuyén dbi
sb va cong tac quan tri, ddm bao van hanh hé théng CNTT hoat dong on dinh, khong
bi gidn doan, hi¢u nang dugc nang cao, ddm bdo cong tac an ninh, an toan, khong
xay ra hu hong, mat dir liéu dé phuc vu san xuat kinh doanh.

¢/ Giai phap vé diu tw co ban, quan Iy ky thuét

Céng tac dau tw:

Tiép tuc tap trung déy manh tién d6 cac du an trong diém; dau tu, nang cép co
so vat chat k¥ thuat tai cac Nha may, tram nap; dau tu phuong tién van tai chd gas
binh, xe bon ché LPG...phuc vu san xuét kinh doanh va nang cao nang luc tu van tai;
ra soat, stra chira, cai tao va bdo tri cac hang muc xuéng cép tai cac Nha may, tram
nap;

Cong tac quan ly ky thudt:

Tang cudng cong tac quan 1y k¥ thuat nganh hang nham dam bao hoat dong san
xuat lién tuc, an toan va hiéu qua; chi trong cong tic quan 1y hang hoa, an toan phong
chay chita chdy, an toan vé sinh lao dong..., thuong xuyén ra soat, sira doi cac quy
trinh san xuat dé nang cao hiéu qua san XUt tai cac nha may, tram nap;

d/ Giai phap vé tai chinh

Thudng xuyén ra soat cac quy trinh quan 1y chi phi, dinh mtc khoan nham thuc
hién tiét giam t6i da chi phi;

Van dung linh hoat trong cong tac quan 1y dong tién dé nang cao hiéu qua tai
chinh cling nhu phuc vu cong tac kinh doanh;

Tiép tuc thuc hién nghiém chinh quy ché quan 1y céng no ctia Tong cong ty, tip
trung vao cong tac kiém soat va thu hoi cong ng, khong dé phat sinh cong no khé doi
hodc mat kha nang thanh toan;

e/ Giai phap vé to chirc, nhan sy

Tiép tuc ra soat, kién toan md hinh t6 chirc, timg bude tién téi mé hinh tinh gon,
hiéu qua, tiét giam chi phi; ddy manh cong tac ddo tao nham nang cao nang lyc, trinh
d6 quan tri, trinh d6 chuyén mén cia ngudi lao dong nham thich tng méi truong
kinh doanh trong giai doan méi;

Thuc hién chinh sach tién lwong, chinh sach dii ngod, khen thuéng hop 1y ddi
vo1 nguoi lao dong, tiép tuc thuc hién giao khoan tién luong triét dé dén tung bd



phan, ¢4 nhan nguoi lao dong, g.'fm tién lvong véi két qua thuc hién nhiém vu san
xuat kinh doanh;

Pay manh cac phong trao thi dua, khen thudng thiét thuc d6i véi nguoi lao
dong, dac biét ddi véi lao dong lam cong tac tiép thi, ban hang nham phuc vu hi¢u
qua cho cong tac kinh doanh.

TONG GIAM bOC



